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Jesli podczas odbioru przesytki, zauwazysz uszkodzone opakowanie, takie jak na przedstawionych zdjeciach:

1. Masz prawo odmoéwic przyjecia przesytki — wpisz powdd odmowy w protokole szkody, opisz uszkodzenie.
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2. Mozesz rowniez przyjac przesytke — w obecnosci kuriera wpisz w protokole szkody informacj¢ o uszkodzeniu

— podpisz dokument odbioru — rozpakuj przesytke — zrob zdjecia uszkodzen.
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Reklamacije ze zdjeciami niezwlocznie wy$lij do swojego sprzedawcy.

W przypadku sktadania reklamacji, koniecznie zachowaj list przewozowy.
Niedostosowanie si¢ do tych zasad, moze spowodowaé nieuwzglednienie reklamacji.




